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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Einzel-oder Gruppencoachings, Mentoring, Beratungen und
mediale Energieheilung

1. Allgemeiner Geltungsbereich:

Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Geschaftsbeziehungen zwischen mir
und dem/der Kunden(in). MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giltige
Fassung der AGB.

Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natiirliche Personen, mit denen in
Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbsstandige berufliche
Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind
natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in
Geschaftsbeziehung getreten wird und in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbststdandig
beruflichen Tatigkeit handeln.

Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.
Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende allgemeinen Geschéaftsbedingungen werden,
selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihre Geltung wird ausdrticklich schriftlich
zugestimmt.

Neben diesen AGB verwende ich weitere AGB oder Zusatzvereinbarungen. Diese wird gesondert
zwischen den Parteien abgeschlossen und geht im Zweifelsfall diesen AGB vor. Alle AGB sind auf
meiner Homepage einsehbar. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nur fir die
Durchfiihrungen von Einzel- oder Gruppencoachingprogrammen, Beratungen, Mentoring und
Eventveranstaltungen durch Jessica Rode, soweit zwingende gesetzliche Vorschriften nichts anderes
bestimmen. Ist ein fester Starttermin fiir ein Coaching vereinbart, tritt die Gliltigkeit der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in Kraft.

Die Coachingprogramme, Beratungen, Mentoring, Kurse, Veranstaltungen bei Frau Jessica Rode
beruhen auf spiritueller Basis, sowie auf Kenntnissen aus dem Bereich systemischer Beratung, Life-
und Mentalcoaching und Personlichkeitsentwicklung.

2. \Vertragspartner:
Vertragspartner und Durchfiihrender fiir Coachings ist:

Jessica Rode, Lassallestr.9, 34119 Kassel

3. Zahlungsvereinbarung und Kontoverbindung:

Der Zahlungseingang erfolgt vor Beginn des ersten Coachings in Form von Bankiiberweisung an den
durchfiihrenden Coach, Jessica Rode. Abweichende Zahlungsvereinbarungen sind auf Anfrage
moglich, bedirfen aber in jedem Fall der Schriftform.

Der Betrag ist auf nachfolgendes Konto zu entrichten:



Jessica Rode
Ing DiBA
IBAN: DE 49 5001 0517 5415 8743 24

BIC: INGDDEFFXXX

4. Preis/Leistung:

Der Preis orientiert sich an der jeweils gliltigen Preistabelle des Angebots der Webseite Vita Nova
Coaching. Uber Preisanpassungen entscheidet grundsatzlich Vita Nova Coaching/ Jessica Rode.

5. Teilnahmevoraussetzungen und Haftung:

Voraussetzung fir alle Termine ist die Vollendung des 18. Lebensjahres beziehungsweise das
Einverstandnis der Eltern. Die Teilnahme an allen angebotenen Dienstleistungen von Jessica Rode mit
angewandten Verfahren, setzt eine normale physische und psychische Belastungsfahigkeit voraus.
Personen, die diese Teilnahmebedingungen nicht oder nur teilweise erfiillen, ist die Teilnahme nur
nach vorheriger Absprache mit Jessica Rode gestattet. Zudem soll eigenverantwortlich bei
schwerwiegenden Nerven- oder Herzkrankheiten mit den behandelnden Arzten und/oder
Therapeuten vor Terminvereinbarungen abgeklart werden, ob eine Begleitung durch Energiearbeit in
Frage kommt. Bei Verschwiegenheit durch den Kunden behalte ich mir den Abbruch des Coachings
vor. Dies hebt jedoch nicht die Falligkeit der Zahlung auf oder eine Riickerstattung der bezahlten
Leistung. Der Inhalt der Leistung orientiert sich an der jeweils gebuchten Leistung. Jessica Rode
informiert und klart Sie hiermit ausreichend dariber auf, dass jedes der angebotenen Leistungen von
Jessica Rode nicht die Behandlung beim Arzt oder Heilpraktiker oder Therapeuten ersetzen, noch lhre
verordneten Medikamente aufheben. Jessica Rode stellt keine Diagnosen und Zukunftsprognosen
und gibt keinerlei Heil-, oder Erfolgsversprechen oder Garantien. Gesundheitsaussagen werden nur
zum Wohlfiihlzustand und energetischen Stand gemacht. Sollten im Rahmen der Sitzungen
psychologische oder medizinische Fachbegriffe fallen, so ist mit der Verwendung dieser Begriffe keine
Diagnosestellung verbunden. Die Behandlungen oder Beratungen dienen der personlichen
Weiterentwicklung und Anregung der kdrpereigenen Selbstheilungskrafte. Bei allen Terminen handelt
Jessica Rode nach bestem Wissen und Gewissen. Sollte ein Fehler beim Ubersetzen der sensitiv
medialen Fahigkeiten entstehen, libernimmt Jessica Rode keine Haftung. Es gibt keine Garantie fir
richtige oder passende Informationen. Der Kunde haftet eigenverantwortlich fiir selbst entstandene
Schaden oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung der Nichtaufklarung. Der Klient
hat sich freiwillig fir die Begleitung durch Coaching und/oder mediale Heilarbeit entschieden und
wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass er wahrend und nach der Einzelbegleitung die
Verantwortung fir die Wirkungen und Konsequenzen auf das Alltagsleben selbst Gibernimmt. Der
Klient bleibt flir seine emotionalen und gedanklichen Reaktionen verantwortlich, sowie fir seine
Handlungen und Entscheidungen, ohne sich dabei auf Jessica Rode zu berufen. Jessica Rode ist von
jeglicher Haftung und Verantwortung entbunden. Die Behandlungen sind kein Ersatz flr eine
medizinisch und psychiatrische Versorgung.

Das Coaching/Kurse/Seminare/energetische Behandlungen erfolgt auf Grundlage der zwischen den
Parteien geflihrten Gesprache. Es beruht auf Kooperation und gegenseitigem Vertrauen. Der Coach
mochte in diesem Zusammenhang darauf aufmerksam machen, dass Coaching ein freier aktiver und
selbstverantwortlicher Prozess ist und bestimmte Erfolge nicht garantiert werden kénnen. Der Coach



steht dem Auftraggeber/in als Prozessbegleiter und Unterstitzung bei, die eigentliche
Veranderungsarbeit obliegt dem Auftraggeber/In.

Termine, die bei Jessica Rode gebucht werden kdnnen bis zu 24 Stunden vor dem Termin per E-Mail
an vitanovakassel@outlook.com abgesagt werden. Absagen innerhalb der 24 Stunden vor dem
Termin sind kostenpflichtig und es werden die Terminkosten vollstandig in Rechnung gestellt bzw.
nicht erstattet. Bei bereits begonnenen Terminen einmaliger oder mehrwdchiger gebuchter
Angebote, die seitens der Klientin abgebrochen werden, erfolgt keine Riick- oder Teilerstattung der
gebuchten Leistung. Bei Zuspatkommen zu Online oder Live Terminen (Zoom oder in den
Beratungsrdaumen) von 10 Minuten nach Terminbeginn, wird ohne vorherige Absage der Termin
meinerseits als beendet angesehen und die Leistung nicht zuriick erstattet. Aus wichtigen Griinden
kénnen Termine zeitlich beiderseits vor dem jeweiligen Termin verschoben werden auf den
nachstmoglichen Zeitpunkt.

6. Bild- und Tonaufzeichnungen:

Bild- oder Tonaufzeichnungen im Rahmen des Coachings, Workshops oder energetischen Behandlung
bedirfen in jedem Fall der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Jessica Rode. Gleiches gilt fir
jede spatere Verwendung von Arbeitsmaterialien in Form von Text-, Bild- oder Tonaufzeichnungen,
die nicht ausschlieBlich privaten Zwecken dient. Das alleinige Nutzungsrecht aller Arbeitsmaterialien
inklusive aller Text-, Bild und Tonaufzeichnungen bleibt auch nach dem Coaching bei Jessica Rode und
darf nicht an Dritte weitergegeben werden. Zuwiderhandlungen fiihren zum sofortigen Ausschluss
und ggf. zu entsprechenden Schadensersatzforderungen.

7. Widerrufsrecht und Stornierung:

Sie haben als Verbraucher das Recht binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden den Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab den Tag des Vertragsabschlusses und der
Bestatigung von Jessica Rode. Das Widerrufsrecht gilt aber nur soweit, als dass Sie noch keine
Leistung in Anspruch genommen haben.

Eine Stornierung oder Riickerstattung des Betrages ist ab Beginn der Leistung ausgeschlossen. Auch
bei Teilzahlungen gilt der Gesamtbetrag und die noch offene Restzahlung wird nach
Zahlungsvereinbarung fallig.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, ist dieser zu richten an: Jessica Rode, Lassallestr. 9, 34119 Kassel.
Ein Widerruf per E-Mail an vitanovakassel@outlook.com ist ebenfalls moglich. Der Widerruf ist vor
Ablauf der Widerrufsfrist rechtzeitig abzusenden.

8. Datenschutz:

Die von Ihnen mitgeteilten Daten verwenden wir ohne lhre gesonderte Einwilligung ausschliefRlich
zur Erflllung und Abwicklung Ihrer Bestellung(en), etwa zur Zustellung von Waren an die von lhnen
angegebene Adresse. Eine darliberhinausgehende Nutzung lhrer Personenbezogenen Daten fiir
Zwecke der Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung weitergehender
Angebote bedarf Ihrer ausdriicklichen Einwilligung.
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9. Schlussbestimmungen:

Flr diesen Vertrag und dessen Durchfiihrung gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Teilnahmebedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen in ihren Ubrigen Teilen unverbindlich. Unwirksame Bedingungen werden durch solche
ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksam am nachsten kommen. Von diesem Vertrag
abweichende Vereinbarungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart werden. Soweit Sie
als Verbraucher bei Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt in der EU
hatten und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch uns aus Deutschland/der EU verlegt
haben oder ihren Wohnsitz oder ihr gewohnlicher Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt unbekannt ist,
ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten der Sitz von Firmen/Unternehmensname in Ort. Fir
Unternehmer ist der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten der Sitz von Firmen/Unternehmensname in
Ort. In diesem Fall Kassel und das Amtsgericht Kassel. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.



